
「三川町身体障害者福祉協会の皆さんと町長との語る会」記録（R6.10.8）　参加者　18人

質問事項等 答弁等 対応課等 各課の対応

1

補装具について、申請してから手元に届くま
で半年以上かかる（前は2カ月弱）。目安は
あるのか。

［回答者：健康福祉課長］
業者でも人手不足で時間がかかっている可能性があります。
役場での手続きは迅速に対応します。

健康福祉課
福祉介護支
援係

（左記回答のとおり）

2

1月1日の地震について
小学校に避難したが開いてなかった。
後日、知人から（津波の心配がないから）
「避難するのはバカ」と言われた。避難す
る・しないどちらが正しいのか。

［回答者：町長］
どちらかで言うのならば、避難するのが正しいです。災害
時、基本は自分で考えて行動する必要があります。町では避
難所の準備ができてから情報を発信しています。

総務課
危機管理係

町では、震度５強以上を観測
した場合は避難所を開設する
こととしており、それ以下の
震度の場合は被害状況に応じ
て開設することとしておりま
す。
津波に関しては、町へは被害
がない想定とされておりま
す。
上記のことについて、周知を
図ってまいります。

3

自主防災会はあるが、機能していない。役場
から自主防災会に指導してはどうか。
（7月大雨で浸水被害あったが、発生時何も
連絡がなかった）

［回答者：町長、健康福祉課長］
町では要支援者名簿を町内会長に配布している。自主防災会
で災害の状況把握ができていなかったのかもしれません。

総務課
危機管理係

今年度は、要支援者名簿の掲
載者の個別避難計画の策定も
町内会（自主防災会）へお願
いしております。計画を策定
するにあたり、自主防災会の
意識づけも変わってくると考
えております。

4

民生委員は身体障害者の状況（等級など）を
把握しているのか。

［回答者：町長］
把握しているが、遠慮して直接本人には言わないのかと思い
ます。

健康福祉課
福祉介護支
援係

（左記回答のとおり）

5

災害時について
・町内会長にいち早く知らせる体制をとって
もらいたい
・「防災会長」を作って欲しい

［回答者：-］
（同協会会長が要望として処理したため、答弁等なし）

総務課
危機管理係

高齢者避難や避難指示を発令
する場合は、いち早く町内会
長（自主防災会長）へ連絡を
実施しております。
また、災害等が発生する状況
においては、迅速な連絡に努
めております。

当日の記録 担当課等からの回答（後日回答）
No.
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質問事項等 答弁等 対応課等 各課の対応
当日の記録 担当課等からの回答（後日回答）

No.

6

身体障害者手帳について
1級から3級に手帳が変わったが、役場から1
級で通知来た。なぜか。

［回答者：健康福祉課長］
確認して回答します。

健康福祉課
福祉介護支
援係

間違った内容を通知してしま
いました。今後このようなこ
とがないように、十分注意い
たします。

7

在宅透析をする予定（庄内で唯一）。災害時
にもできるか、もしくは病院まで移動できる
か。

［回答者：健康福祉課長］
県から難病者リストをもらい、在宅酸素などについて災害時
の個別計画を作っています。
（発言者の難病者リスト登載状況と災害時の対応について別
途個別に対応）

健康福祉課
福祉介護支
援係

後日、総務課危機管理係の担
当を交え、発言者の方と面談
を行いました。その中で、町
が支援できること及び自身で
備えていただきたいことにつ
いて説明し、本人から了解を
いただきました。

8

7月大雨について
東郷小学校の避難所が開設されていなかっ
た。避難はどうすればよいのか。

［回答者：健康福祉課長］
このたびの災害では、東郷地区に避難指示等は発令しておら
ず、避難所を開設していません。町では状況に応じて避難指
示等の発令と避難所開設を行っております、避難指示の発令
までに、どのように対応すればよいか、各家庭で計画をたて
てください。

総務課
危機管理係

（左記回答のとおり）

9

冬季バスについて
・東沼でバスに乗れる人と乗れない人がい
る。乗れるようにして欲しい。
・歩道が先に除雪され、後で県道が除雪され
るので、（歩道が歩きやすいように私が）除
雪している

［回答者：健康福祉課長］
冬季バスについては、基準があります。

教育委員会
学校教育係

建設環境課
課建設係

学校教育係
通学については、児童のたく
ましい心身を養う観点から徒
歩通学を基本としています
が、東沼町内会の地理的条件
や児童の心身に係る能力等を
考慮し、１、２年児童に限り
冬期バスの対象としていると
ころです。
建設係
ご対応いただきありがとうご
ざいます。一部の県道の歩道
は町で除雪を行っておりま
す。安全に交通できるよう、
県との連携を密に図ってまい
ります。

10

町のバスについて
車椅子で乗れるものにして欲しい。
↓
車椅子をたたんでおくスペースが欲しい。
（3台分以上あるとありがたい）

［回答者：町長］
乗車定員が減ることや、どれだけ利用されるのかといった課
題があります。要望を聞きながら考えていきます。
↓
車椅子を置く場所の確保について、担当に伝えます。

総務課
総務係

課題もあるため、町で所有す
べきか、他の方法がないかも
含めて検討していきたいと思
います。また、車椅子を置く
場所についても、現在町で保
有しているバスでは構造上難
しいため、上記と併せて検討
することします。
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